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URZAD PRACY

Ankieta ewaluacji w zakresie satysfakcji, jakosci i trafnosci zaoferowanej pomocy

Powiatowy Urzad Pracy w Lubaniu, zgodnie z art. 73 ust. 4 ustawy z dnia 20 marca 2025 r. o rynku pracy i stuzbach
zatrudnienia, zwraca sie z proébg o wypetnienie ponizszej anonimowej ankiety, ktorej wyniki bedg wykorzystywane przez tut.
urzad do podnoszenia jako$ci Swiadczonej pomocy.

Metryczka (zaznacz wtasciwe)
pte¢ U kobieta [ mezczyzna
wiek [J do 30 lat [ powyzej 30 lat do 50 lat [0 powyzej 50 lat
miejsce zamieszkania [ miasto [ wie$
poziom wyksztalcenia [J podstawowy i gimnazjalny [ zawodowy [J $redni [ techniczny [ policealny [ wyzszy
status (] bezrobotny [] poszukujgcy pracy [J osoba niezarejestrowana [ pracodawca

Z jakiej formy pomocy Pan/-i skorzystal/-a ? (zaznacz wtasciwe)
[J posrednictwo pracy
[J poradnictwo zawodowe
[ szkolenie
[ staz
[0 bon na zasiedlenie
[ prace spotecznie uzyteczne
[1KFS
[ prace interwencyjne
[l roboty publiczne
[ dofinansowanie podjecia dziatalnosci gospodarczej
[ refundacja kosztéw wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy
10 =T =1 1)

Jak ocenia Pan/-i trafnos¢ zaoferowanej pomocy? (zaznacz wtasciwe, gdzie 1 oznacza najnizszg ocene, a 5 najwyzszg)

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

Uwagi

Jak ocenia Pan/-i jakos¢ zaoferowanej pomocy? (zaznacz wtasciwe, gdzie 1 oznacza najnizszg ocene, a 5 najwyzszg)

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |

Uwagi

Jak ocenia Pan/-i poziom satysfakcji z zaoferowanej pomocy? (zaznacz wtasciwe, gdzie 1 oznacza najnizszg ocene, a
5 najwyzszg)

| 1 | 2 | 3 | 4 l 5 |

Uwagi

Czy polecitby/-aby Pan/i forme pomocy, z ktérej Pan/i skorzystat/-ata innym osobom? (zaznacz wtasciwe)
[Jtak [0 nie

Uwagi

Dziekujemy za udziatl w badaniu!

Wypetniong ankiete nalezy zlozy¢ w Powiatowym Urzedzie Pracy w Lubaniu — parter punkt informacyjny



